
 

Landshut, 03.02.2022 
 

 

Wichtige Informationen zur Teilnahme an Webinaren mit 
Cisco Webex 
 

1 Technische Voraussetzungen 

Zur Teilnahme an Webinaren sind folgende technische Voraussetzungen erforderlich:  

▪ eine Internetverbindung (mind. DSL 6000) oder schneller  
▪ ein Internetbrowser nach aktuellem Stand der Technik 

 
Die Tonübertragung erfolgt über ihren PC oder über Telefon. Die entsprechenden Einwahl-
nummern werden nach der Anmeldung im Webex-Meetingraum angezeigt. 

Die Teilnahme über den Standard-Thin-Client der FI ist mit Einschränkungen (Kamera, Mik-
rofon) möglich. 

Für eine Teilnahme über ein ipad benötigen Sie die Webex-App. 

2 Anmeldung in Webex 

Bitte melden Sie sich zunächst über den Link auf der Homepage der Sparkassenakademie 
Bayern http://www.sparkassenakademie-bayern.de an BIKOS-Portal an. Klicken Sie dazu un-
ten in der grauen Leiste auf den entsprechenden Link. 
 

http://www.sparkassenakademie-bayern.de/
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Es öffnet sich die Startseite von BIKOS-Portal: 
 

 
 
Klicken Sie nun bitte auf „Am System anmelden“. 
Sollten Sie noch keine Kennung für BIKOS-Portal haben, können Sie sich diese mit Ihrer 
Sparkassen-Mailadresse selbst anlegen. Folgen Sie dazu bitte den Anweisungen auf der 
Seite. 
 
 
Nach der erfolgreichen Anmeldung in BIKOS-Portal klicken Sie bitte auf "Service & Down-
load" - "Meine Teilnehmerunterlagen". 
Hinweis: Der Link wird erst kurz vor dem Webinartermin angezeigt! 
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3 Anmeldung in Webex 

Nachdem Sie auf "Zugang zum Webinar" geklickt haben, erscheint folgendes Browserfens-
ter: 
 

 
 
 
Sollte sich die Teilnehmersoftware, der Webex-Client, bereits auf ihrem Gerät befinden, wird 
dieser automatisiert gestartet, sofern Sie obige Meldung mit „Öffnen“ bestätigen. Falls 
nicht, wird er heruntergeladen und gestartet. 
Sollten Sie beim Herunterladen des Webex-Clients Probleme haben, steht ihnen alternativ 
die Teilnahme per Browser zur Verfügung. 
 
Nach dem Start erscheinen, je nach Anmeldung im Webex-Client oder im Browser, folgende 
Anmeldefenster: 
 

  
Anmeldung über den Webex-Client Anmeldung über den Browser 

 
Geben Sie hier bitte ihren Namen ein und ihre E-Mail-Adresse. Klicken Sie dann auf „Als Gast 
beitreten“ bzw. auf „Weiter“.  
Zur Verbesserung der Übersichtlichkeit werden die nächsten Vorgänge nur im Webex-Client 
gezeigt. Die Vorgänge bei Anmeldung über den Browser sind weitgehend identisch. 
 
Ihr Meetingraum wird nun geladen. Es öffnet sich folgendes Fenster: 
 

Teilnahme per Browser 



-5- 
 

5 
 

 

 
 
 
Ein Klick auf den kleinen Pfeil rechts in der Schaltfläche „Stummschalten“ ermöglicht die 
Auswahl ihres Mikrofons. 
Ein Klick auf den kleinen Pfeil rechts in der Schaltfläche „Video starten“ ermöglicht die Aus-
wahl der Kamera. 
 

 
 

Auswahl Mikrofon Auswahl Kamera 

 
Falls Sie kein Mikrofon, keine Lautsprecher und auch kein Headset an ihrem Endgerät ha-
ben, steht ihnen die Audioverbindung per Telefoneinwahl zur Verfügung.  
Klicken Sie hierzu auf die Schaltfläche „Audio: Computer-Audio verwenden“. Es öffnet sich 
folgendes Dialogfeld: 
 



-6- 
 

6 
 

 
Klicken Sie auf „Einwahl“.  
 
Nachdem Sie die Art ihrer Audiover-
bindung gewählt haben klicken Sie 
auf „Meeting beitreten“. 
 
 
 
 
 
 
 

Nach dem Betreten des Meetings wird ihre Audioverbindung direkt aufgebaut, bzw. die Ein-
wahlnummer für die Telefoneinwahl automatisch angezeigt. 
Sollten Sie die Einwahlnummer erneut benötigen, bzw. ihre Audioverbindung wechseln wol-
len, klicken Sie im Meetingraum auf „Audio verbinden“. 
 
Weiterführende Informationen finden Sie hier: 

https://help.webex.com/de-de/nrbgeodb/Join-a-Webex-Meeting 

 
 Herzlich Willkommen im Webinar! 

https://help.webex.com/de-de/nrbgeodb/Join-a-Webex-Meeting

