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1 Allgemein 

Um sich an BIKOS-Portal anmelden zu können, muss durch Ihre Personalab-
teilung Ihre dienstliche oder private E-Mail-Adresse in unserem System hin-
terlegt sein. 
Sollten Sie beim Anfordern eines neuen Passwortes die Meldung bekom-
men, dass Ihre E-Mail-Adresse nicht bekannt ist, wenden Sie sich bitte an 
Ihre Personalabteilung mit der Bitte Ihre Stammdaten anzulegen bzw. die 
aktuelle E-Mail-Adresse zu hinterlegen. 



           5 
 

 

 

 

Sparkassenverband Bayern 
Sparkassenakademie 

  
Stand: 

 

 25.10.2022 

 

2 Neuen Benutzer registrieren bzw. 
Passwort vergessen… 

Sollten Sie noch keinen BIKOS-Portal-Benutzer haben oder Ihr Passwort ver-
gessen haben ist das Vorgehen gleich: 

2.1 Neues Passwort anfordern 

Öffnen Sie Ihren Internet-Browser und gehen Sie auf: 
https://bikos.s-akaby.de  
Klicken Sie anschließend oben rechts auf „ANMELDEN“, 

 
 
und geben auf der nun folgenden Seite in der unteren Hälfte unter „Neuer 
BIKOS-Portal Benutzer / Passwort vergessen“ Ihre E-Mail-Adresse ein und 
klicken anschließend auf „Passwort zusenden“ 

 
Sie erhalten nun ein E-Mail mit einem neuen Passwort. 
 
Sollten Sie nachfolgende Meldung erhalten ist Ihre E-Mail-Adresse unserem 
System noch nicht bekannt. 
Bitten Sie in diesem Falle Ihre Personalabteilung darum Ihre Stammdaten in 
BIKOS-Portal anzulegen bzw. um die E-Mail-Adresse zu ergänzen. 

 

https://bikos.s-akaby.de/
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2.2 Neues Passwort bestätigen 

Um das zugesendete Passwort benutzen zu können, müssen Sie es zuerst 
bestätigen. 
 
Klicken Sie hierzu auf den entsprechenden Link in Ihrer Passwort-Mail: 

 
 
Sie werden nun automatisch in BIKOS-Portal angemeldet und erhalten fol-
gende Meldung: 

 
 
Ab sofort können Sie das Passwort aus der obigen Mail für die Anmeldung 
in BIKOS-Portal nutzen. 
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2.3 Passwort ändern 

Wir empfehlen Ihnen aus Sicherheitsgründen das Passwort direkt zu än-
dern. 
 
Gehen Sie hierfür folgendermaßen vor: 
Klicken Sie oben rechts auf Ihren Namen und im daraufhin aufklappenden 
Menü auf „Passwort ändern“ 

 
 
 
Im folgenden Dialog geben Sie das Passwort aus der Mail gefolgt von 2x 
dem gewünschten neuen Passwort ein und klicken auf „Passwort spei-
chern“: 

 
 
 
Im Anschluss erhalten Sie folgende Meldung und können Ihr neues Pass-
wort zur Anmeldung verwenden. 
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3 An- und Abmelden an BIKOS-Portal 

3.1 Anmelden 

Zum Anmelden an BIKOS-Portal rufen Sie die Anmeldeseite von BIKOS-Por-
tal, wie in Schritt 2.1 beschrieben auf und füllen nun den oberen Bereich der 
Anmeldemaske mit Ihrer E-Mail-Adresse und Ihrem Passwort aus. 
Klicken sie anschließend auf „Anmelden“. 

 
 
Sie gelangen nach erfolgreicher Anmeldung direkt auf die Startseite von  
BIKOS-Portal. 
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3.2 Abmelden 

Nach dem Klick auf Ihren Namen und anschließend auf „Abmelden“ ist man 
von BIKOS-Portal abgemeldet, unabhängig davon auf welcher Seite man 
vorher war. 

 
 

3.3 Automatische Abmeldung 

Wenn 60 Minuten keine Eingabe im BIKOS-Portal getätigt wird, erfolgt aus 
Datenschutzgründen eine automatische Abmeldung. 
 


