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ID 1379 Impulstage ,,Erfolgreich in der digitalen Beratung” — das Programm
rund um Videoberatung und Screensharing steht!

24.06.2024 / SVB-AF-24-0167

Rundschreiben:
Aus- und Fortbildung

Zielgruppen:
Akademie, Beratung und Service, Marketing, Markt Aktiv, Markt Dienstleistung, Markt Passiv, Mitarbeiter, Personal,
Verbundgeschaft, Wertpapier

Sonderbeauftragte:
nicht Compliance-relevant

Absender:
Sparkassenakademie Bayern

Autor(en) / Telefon:

Tobias Gottl 0871 5042275
Inspiration, Austausch, Netzwerk! Mit den Impulstagen bieten wir ein Forum fiir alle, die digital oder im
Multikanal beraten oder fiihren. Spannende Vortrage und verschiedene Workshops liefern neue Impulse speziell
fiir die digitale Beratung, um Kunden nachhaltig zu gewinnen und zu begeistern.
Sehr geehrte Damen und Herren,

bereits zum fiinften Mal dirfen wir Sie zu unseren Impulstagen nach Landshut einladen. Ein abwechslungsreiches
Programm erwartet Sie:

Thomas Kausch, (Business Coach, tk-THINK Consulting) wird lhnen mit seinem Thema ,Passiv-Falligkeiten — schnelles
Geschaft oder Chance fiir mehr?“ neue Impulse vermitteln.

Meike DaBler und Christian Déking (KuneCom) werden Sie in ihrem Impulsvortrag ,,Anlagegesprache im Multikanal
professionell visualisieren” begeistern.

Walter DuBold (Beratung, Training, Coaching) wird Sie mit seinem Thema ,Erfolgreich Zins- und Preisverhandlungen in
der digitalen Beratung meistern” in Kontakt bringen.

In Workshops kénnen die Themen vertieft werden.

Zur Abrundung des ersten Tages haben Sie beim gemeinsamen Abendessen die Gelegenheit zum Networking unter
Kolleginnen und Kollegen.

Benjamin Miiller INNOAKADEMIE / Der Coach 24) wird am 2. Tag mit seinem Impulsvortrag zum Thema ,Kulnstliche
Intelligenz in der Kundenberatung® starten.

Abgerundet wird der 2. Tag mit Informationen und Workshops der Verbundpartner sowie dem Netzwerken und dem
kollegialen Austausch.

Sie haben noch Fragen zu den Impulstagen ,Erfolgreich in der digitalen Beratung“? Herr Tobias Géttl (Tel: 0871/504-
2275, E-Mail: t.goettl@s-akaby.de) und Frau Petra Luber (Tel.: 0871/504-2240, Email: p.luber@s-akaby.de) freuen sich
Uber lhren Anruf oder lhre Mail.

Weitere Informationen zu den Impulstagen finden Sie im BIKOS-Portal unter ID
(' 1379 Impulstage "Erfolgreich in der Digitalen Beratung"

Sichern Sie sich jetzt lhren Platz bei unseren Impulstagen und melden Sie sich gleich im BIKOS-Portal an. ID
' 1379 401 Impulstage: Digitale Beratung (10.10.2024 - 11.10.2024)


mailto:t.goettl@s-akaby.de
https://bikos.s-akaby.de/bikosportal/action?oid=3F1---6JU1--CS-
https://bikos.s-akaby.de/bikosportal/action?oid=IG----3JX1--4--
https://s-vip.svb.f-i-verbund.de/svip/userprofile/576404

Wir freuen uns auf spannende und erfolgreiche Impulstage mit lhnen!
Freundliche GriiRe

i. V. Anke Haferkamp
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