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Wichtige Informationen zur Teilnahme an Webinaren mit
dem FastViewer

1 Technische Voraussetzungen
Zur Teilnahme an Webinaren sind folgende technische Voraussetzungen erforderlich:

= eine Internetverbindung (mind. DSL 6000) oder schneller
= gin Internetbrowser nach aktuellem Stand der Technik

Die Toniibertragung erfolgt per Telefonkonferenz.

Wir empfehlen die Nutzung eines Standalone-Rechners. Die Teilnahme liber den Standard-
Thin-Client der Fl ist moglich.

Teilnahme Uber ein Apple ipad oder Android-Gerit:

Fiir die Teilnahme ist zwingend die Installation der App "fastviewer" erforderlich. Uber diese
App ldsst sich des Webinarsystem aufrufen. Wir empfehlen die Nutzung eines WLan-
Zugangs. Falls Sie liber diesen Weg teilnehmen mdochten, kontaktieren Sie uns bitte, wenn
Sie ihre Einladung erhalten haben.

2 Anmeldung am Webinarportal

Bitte melden Sie sich zundchst tGiber den Link auf der Homepage der Sparkassenakademie
Bayern http://www.sparkassenakademie-bayern.de an BIKOS-Portal an. Klicken Sie dazu un-
tenin der grauen Leiste auf den entsprechenden Link.
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Unser Angebot im Kurziiberblick
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Lehr- und Seminare und
Studiengdnge Trainings

Virtuelle Akademie Tagungen

. [} Informieren Sie sich hier direkt Gber unser

aktuelles Qualifizierungsprogramm im BIKOS
&S

Ausbildung und Projekte in

Studium Sparkassen lehr anzei

Die Sparkassenakademie Bayern Unser Bildungssystem

Wir qualifizieren Bayern - vom Azubi bis zum

Vorstand
"Die Sparkassenakademie Bayern ist die zentrale Bildungseinrichtung der

Sparkassenfinanzgruppe Bayern mit ihren Sp. und ihren Das
Bildungsprogramm der Akademie umfasst Lehr- und Studiengdnge, Seminare und Tagungen
sowohl zur Grundbildung wie auch zur Aufstiegs-, Spezialisierungs- und
Aktualisierungsweiterbildung.
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Es 6ffnet sich die Startseite von BIKOS-Portal:
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Startseite
e ,’ Bitte beachten Sie folgende News.

Neue Produkte

Last Minute intrag zu 2884 / 501 / Vertrieh & Verkauf im Electronic Banking ’

Meldeschluss Nutzen Sie die freien Platze im Seminar Vertrieb und Verkauf im Electronic Banking.

erstellt am 10.05.2015

Newseintrag zu 2871 / 501 / Denk-Anstofe I ’

Klicken Sie nun bitte auf ,Anmelden®.
Sollten Sie noch keine Kennung fiir BIKOS-Portal haben, konnen Sie sich diese mit Ihrer
Sparkassen-Mailadresse selbst anlegen. Folgen Sie dazu bitte den Anweisungen auf der Sei-

te.

Nach der erfolgreichen Anmeldung in BIKOS-Portal klicken Sie bitte auf "Service & Down-
load" - "Meine Teilnehmerunterlagen”.
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Meine Dozentenunterlagen
asse - Mitarbeiter als Markenbotschafter - intern 10.09.2015 Meine
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[F&, Zugang zum Webinar

Meine 3
Teilnehmerunterlagen Videoportal

Zimmerreservierung
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Zimmerreservierung

Ein Klick auf "Zugang zum Webinar" bringt Sie zu folgender Seite:
Hinweis: Der Link wird erst kurz vor dem Webinartermin angezeigt!
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Bitte tragen Sie einen glitigen Namen ein.

i_'gi- Wird direkt im Browserfenster gestartet \g

Geben Sie hier bitte Ihren Vor- und Nachnamen ein und klicken Sie auf den griinen Pfeil.
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¥ Sitzung (682672) [m|
Sitzungsnummer 682672
Teilnehmer: 2

¥ Teilnehmer
Moderatoren

® Malik Andreas

Aktive Teilnehmer

® Tobias Sterr

¥ Chat ]

15:54 Toblas Sterr:
Unten links in der grauen Leiste

Es 6ffnet sich auf der linken Seite das graue ,,Dashboard®.

Teilnehmerliste

Chat
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| Senden an Alle Teilnehmer

> Video €
» Mein Video

P Informationen

O FE pO B

¥ Telefonkonferenz

EBitte rufen Sie folgende Nummer zum
Festnetztarif an und geben Sie nach der
Ansage den PIN-Code ein:

+49 9181 518 40 11 (Deutschland)

Webcam des Moderators

Einwahlnummern fiir die Telefonkonferenz und PIN

+43 13 110 209 (Osterreich)
+41 44 575 3894 (Schweiz) <
PIN Code 682672

Herzlich Willkommen im Webinar!



